
MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. garantiza que los Productos, bajo condiciones de uso
normal e instalados correctamente, están libres de defectos en materiales y mano de obra (la
"Garantía") se extiende por un período de 12 meses a partir de la entrega del mismo al Cliente.
La única obligación y responsabilidad de MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. bajo la Garantía
se limitará al reemplazo, la reparación o el reembolso del precio de compra original, a exclusivo
criterio de MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V., de cualquier Producto defectuoso que se
demuestre que no se ajusta con las especificaciones descritas en sus fichas técnicas (de los
Productos) y que sean regresados a la fábrica durante el Período de Garantía por el Cliente y
después de completar un informe de calidad. Todo ello siempre que el Cliente notifique por escrito
dicho defecto a MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. dentro de 21 días después de su
descubrimiento. El costo del flete a la fábrica será pagado por el Cliente, MEDIDORES DELAUNET,
S.A.P.I. DE C.V. pagará el costo del flete desde la fábrica hasta el cliente. 
MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V., no será responsable ni tendrá ninguna obligación en
virtud de la Garantía por cualquier falta de conformidad de los Productos, causada, en su totalidad
o en parte, como resultado del mal uso, abuso, manipulación o modificación de cualquiera de los
Productos y/o por accidente, culpa o negligencia, mala administración, aplicación y/o uso,
instalación, servicio, reparación y/o mantenimiento de los Productos en Garantía, por acto de
vandalismo o por cualquier causa (incluidas, entre otras, las condiciones ambientales) que son
ajenas al uso normal de los mismos.
La garantía anterior es una garantía limitada y (es) exclusiva y reemplaza a todas las demás
garantías, expresa o implícita, incluidas, entre otras, las garantías implícitas de comerciabilidad e
idoneidad para un propósito particular y constituirá el único y exclusivo recurso del Cliente con
respecto al mismo. La sustitución o reparación en la forma prevista anteriormente constituirá el
cumplimiento de todas las obligaciones de MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. con respecto
a la calidad y el rendimiento de los productos. Ninguna persona está autorizado a modificar estas
garantías. Dicha modificación será nula y sin efecto y no vinculará a MEDIDORES DELAUNET,
S.A.P.I. DE C.V. para todos y cada uno de los propósitos. Excepto y en la medida prevista por la
garantía.




POLÍTICA DE GARANTÍA
MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V.

Los productos fabricados por MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. Marca CICASA Y/O ARAD se
venden al Cliente y son comprados por el Cliente bajo los términos de la garantía establecidos a
continuación:
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En ningún caso MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. será responsable, ya sea en contrato,
agravio o de otro modo, por cualquier daño, ya sea directo o indirecto, consecuente, incidental,
especial(es) o punitivo(s), resultante(s) de cualquier defecto en los productos, incluyendo, sin
limitación, la pérdida de ganancias, negocios, ingresos, ahorros anticipados, fondo de comercio u
otra pérdida comercial, incluso si MEDIDORES DELAUNET, S.A.P.I. DE C.V. hubiera sido advertido
de la posibilidad de tales daños, excepto en la medida en que dicha responsabilidad no pueda ser
excluida legalmente.
El Cliente será el único responsable de la selección, uso, eficiencia e idoneidad de los Productos.
Esta garantía no incluye baterías, cables, conectores o cualquier otro producto adicional al
producto mismo.
No aplica garantía por daños derivados de humedad dentro de sus componentes electrónicos,
lodo, caratula estrellada o rota, manipulación de sellos de seguridad, o mala instalación del
producto.

Cualquier duda o aclaración comuníquese a los teléfonos 55 5078-0400 o directamente en nuestra
página web www.cicasa.com para mayor información.   
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